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Reports to 311 or 311@ottawa.ca (include a photo when possible) should include

the following:

Signalements au service 311 ou a l'adresse 311@ottawa.ca (avec une photo si

possible) peuvent inclure :

o Graffiti
e OC Transpo shelters vandalism/uncleanliness

e Excessive dog poop or cigarette butts

e Broken sidewalks

e Discarded syringes (do not touch!)
¢ Overflowing public garbage cans
e Broken street lights

e Property standards infractions

Les graffitis

Le vandalisme ou la malpropreté des abris
d'OC Transpo

La présence excessive d'excréments de chien ou de
mégots de cigarettes

Les trottoirs endommagés

Les seringues usagées (n'y touchez surtout pas!)

Les poubelles publiques qui débordent de déchets

Les lampadaires brisés

Les infractions aux normes du batiment

Reports to Ottawa Police 613-230-6211 (non-emergency) of suspicious activities

such as:

Signalements a la police d'Ottawa au 613-230-6211 (non urgent) peuvent inclure

les activités suspectes, dont :

e Prostitution
e Johns (with license plate, when possible)

e Public nuisance or intoxication

e lllicit drug use or exchange
¢ Panhandling or solicitation
e Suspicious activities or behaviours

La prostitution

Les clients des prostituées « Johns » (avec plaque
d'immatriculation, si possible)

Les délits de nuisance publique et les cas
d'intoxication

La consommation ou la vente de drogues illicites

La mendicité ou la sollicitation

Les activités ou les comportements suspects

To learn more on how to effectively report a concern to the Ottawa Police Service or to 311 Ottawa,
contact us at cpv-pcv@hotmail.com
Pour obtenir de I'aide sur la fagon de signaler un probléeme au Service de police d'Ottawa ou au 3-1-1 Ottawa,
communiquez avec nous au cpv-pcv@hotmail.com
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